azimut’

52 de exercitii de
team building la birou

Exercitii facilitate, fiecare sub 15 minute, cu
intrebari de debrief incluse. Pentru echipe care
vor mai mult decat o zi placuta.

AZIMUT.TEAM - +20.000 PARTICIPANTI FORMATI
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DESPRE AZIMUT

Nu vindem prezenta la workshop. Construim capabilitdti
care rezista sub presiune.

Din 2008 lucram cu echipe si manageri din organizatii din Romania si din
regiune. Am invatat ca un exercitiu bun deschide o conversatie, dar numai un
sistem schimba comportamentul: diagnostic, laboratoare facilitate, practica
intre sesiuni si reintarire din partea managerului direct. Exercitiile din acest
ghid sunt punctul de intrare — partea usoara si utila. Restul e arhitectura.

CIFRELE DIN SPATELE MUNCII NOASTRE

+20.000  9,27/10 +600

participanti formati scor mediu al trainerilor programe livrate

18

ani de practica aplicata

AM LIVRAT PENTRU ECHIPE DIN

Bosch - Continental - Banca Transilvania - Endava - Deloitte - Bombardier - ZF - Mazars -

Groupama - Betfair - Steelcase - Gameloft

AZIMUT - 52 EXERCITII DE TEAM BUILDING - AZIMUT.TEAM/TEAM-BUILDING
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CUPRINS

Sase categorii, 52 de exercitii.

01- Comunicare — ascultare si influentare

02 - Conectare — cunoastere reciproca

03 - Cooperare — lucrul ca o echipa

04 - Adaptare — abordarea schimbarilor

05 - Creativitate — rezolvarea problemelor impreuna

06 - Lucrul in echipa — apreciere si sustinere reciproca

Fiecare exercitiu dureaza sub 15 minute, inclusiv discutia de dupa — pentru ca debrief-

ul, nu activitatea, face team buildingul. Materialele sunt simple: cel mai adesea doar
hartie si un pix.

AZIMUT - 52 EXERCITII DE TEAM BUILDING - AZIMUT.TEAM/TEAM-BUILDING



. v
azimut

01

COMUNICARE

Ascultare si influentare

Cea mai mare capcana a comunicarii este iluzia ca ea a avut deja loc —
aceste sapte exercitii antreneaza echipa sa asculte cu adevarat si sa
influenteze cu grija, nu doar sa vorbeasca.
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COMUNICARE

1. Negocierea celor 2 lei

Durata ~15 min Materiale Doua bancnote de 1 leu pentru fiecare echipa de 3

O activitate in care participantii negociaza unii cu altii pentru 2 lei. Scopul este
sa gaseasca solutii creative la probleme simple si sa descopere ca votul
majoritatii nu este intotdeauna cel mai eficient mod de a decide.

(1) Impartiti grupul in echipe de cate 3 si dati fiecarei echipe 2 bancnote de
cate 1leu.

Echipele au 5 minute pentru a decide cine dintre cei 3 va pastra bancnotele.

Daca nu reusesc sa decida altfel, pot recurge la votul majoritatii.

Dupa 5 minute, orice echipa care nu a luat o hotarare inapoiaza bancnotele.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Ce strategii ati folosit in timpul negocierii? Care dintre ele au fost cele mai
utile?

> V-ati bazat cu totii pe ,regula majoritatii"? De ce sau de ce nu?

> Cum a influentat limita de timp felul in care ati negociat? (M-am simtit
grabit; ne-a facut sa lucram sub presiune; m-a facut sa cedez mai usor;
am fost mai agresiv etc.)

> Cum ati aflat ce reprezinta o valoare pentru ceilalti? (I-am intrebat pur si
simplu ce si-ar dori; am ascultat ce-mi ofereau si am presupus ca acele
lucruri aveau valoare in ochii lor etc.)

> Ce implicatii are acest exercitiu pentru noi la locul de munca?
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COMUNICARE

2. Triunghiurile din carti

Durata ~20 Materiale Un pachet de carti de joc taiate in triunghiuri, cate un plic per echipa,
min premii optionale

O activitate de negociere in care echipele fac schimb de bucati din carti de joc
in speranta de a forma carti complete. Scopul este ca participantii sa invete sa
vada perspectiva celorlalti inainte de a incerca sa-i influenteze sau sa-i
convinga.

(1) impartiti grupul in echipe de cate 3 sau 4 si dati fiecarei echipe un plic cu
triunghiuri din cartile de joc.

(2] Echipele au 3 minute pentru a-si examina si sorta bucatile si pentru a-si
planifica strategia de schimb.

© Deschideti runda de negocieri si schimburi, care dureaza 8 minute; toata
lumea participa, individual sau in echipa.

(4] Numarati cate carti complete (toate cele 4 bucati) are fiecare echipa si
anuntati echipa castigatoare.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Cat de dispuse au fost celelalte echipe sa faca schimb cu voi?

> Care au fost tacticile de negociere cu cel mai mare succes? (Am fost
agresivi; ne-am purtat frumos de-a lungul negocierii etc.)

> Cum vi s-a schimbat strategia de-a lungul jocului? De ce?

> De ce alte abilitati a trebuit sa va folositi pentru a avea succes? (Ascultare;
empatie; adaugarea unui element personal; rezolvarea creativa a
problemelor etc.)

> In ce situatii trebuie s negociem timp, informatii sau resurse la locul de
munca?

> Ce implicatii are acest exercitiu pentru noi la locul de munca?
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COMUNICARE

3. Asculta!
Durata ~15 Materiale Un set de 10-15 cartonase cu subiecte controversate, pentru fiecare
min echipa

O activitate discursiva in care participantii asculta in timp ce altii isi impartasesc
viziunea asupra unui subiect controversat (teme precum eutanasia, pedeapsa
capitala sau reforma sanatatii). Scopul este sa exerseze ascultarea chiar si
atunci cand ard de nerabdare sa-si exprime acordul sau sa conteste un
argument.

0 Rugati participantii sa se grupeze pe perechi si oferiti fiecarei perechi un set
de cartonase.

© unul dintre parteneri extrage o carte si vorbeste 3 minute despre cum vede
problema; celalalt nu are voie sa spuna nimic, doar asculta.

e Dupa 3 minute, cel care a ascultat are 1 minut pentru a recapitula cele auzite
— fara a respinge, dezbate sau aproba, doar rezuma.

o Inversati rolurile si repetati exercitiul cu un subiect diferit.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Cum au contribuit la mesaj tonul si limbajul nonverbal al celui care a
vorbit?

> Cum v-ati simtit cand a trebuit sa ascultati fara dreptul de a va spune
parerea? (Frustrat; nelinistit; m-a facut sa ascult mai atent etc.)

> Cum v-ati simtit cand vorbeati si interlocutorul nu spunea nimic? (Am
simtit ca sunt ascultat; frustrat, fiindca nu-mi dddeam seama ce parere
are etc.)

> Cum a fost rezumatul facut de cel care asculta?

> Céand este la fel de important sa ascultam cu atentia din acest exercitiu si
la locul de munca?

> Ce implicatii are acest exercitiu asupra modului in care interactionam la

locul de munca?
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COMUNICARE

4. Eu, eu insumi si cu mine

Durata ~10 min Materiale Niciunul

O activitate de povestit care ii forteaza pe participanti sa comunice despre orice
altceva decat ei insisi. Scopul este sa vada cat de des isi centreaza
comunicarea in jurul propriei persoane.

o Rugati participantii sa se imparta pe perechi.

e Unul dintre parteneri vorbeste 3 minute non-stop, fara pauze, despre orice
subiect — dar fara sa foloseasca vreodata cuvantul ,Eu" sau verbe la
persoana I.

Partenerul care asculta nu are voie sa vorbeasca deloc, nici macar pentru a
pune intrebari sau a aproba.

Dupa cele 3 minute, inversati rolurile si repetati exercitiul.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Care rol vi s-a parut mai usor — cel care vorbeste sau cel care asculta?
De ce?

> Cum v-ati simtit cand a trebuit sa ascultati fara a putea pune intrebari sau
contribui? (Lasat pe dinafara; mai putin implicat; mai concentrat pe cel
care vorbeste etc.)

> Cum v-ati simtit cand a trebuit sa vorbiti fara a afla parerea celui care
asculta? (Ingrijorat c& nu intelege sau nu-i pasa; disconfort legat de
atentia primita; mi-a placut atentia etc.)

> Céat de dificil sau de usor a fost vorbitul non-stop? De ce?

> Ce metode creative ati gasit pentru a vorbi despre voi fara a folosi ,Eu"
sau verbe la persoana |?

> Cum putem formula ceea ce vrem sa exprimam astfel incat sa ne
concentram mai mult pe cealalta persoana?

> Ce implicatii are acest exercitiu asupra locului nostru de munca?
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COMUNICARE

5. Origami

Durata ~10 min Materiale O coala de hartie pentru fiecare participant
O activitate in care participantii urmeaza, cu ochii inchisi, instructiuni de indoire
a unei coli de hartie. Scopul este sa vada cum aceleasi instructiuni pot fi

interpretate diferit — si, prin urmare, cat de clar trebuie sa comunicam unii cu
altii.

(1) Dati fiecarui participant o coala de hartie si anuntati ca le veti da instructiuni
de indoire.

(2] Rugati-i sa inchida ochii si sa-i tina inchisi, fara a pune intrebari pe parcurs.

© Dati instructiunile, repetate de cateva ori — de exemplu: indoiti hartia in
jumatate, apoi din nou in jumatate, apoi inca o data; rupeti coltul din
dreapta; intoarceti hartia si rupeti coltul de sus.

(4] Rugati participantii sa deschida ochii, sa-si desfaca hartiile si sa le compare
intre ele.
INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Are toata lumea acelasi rezultat final? De ce sau de ce nu?

> Cat de diferite ar fi fost rezultatele daca ati fi avut ochii deschisi? (Am fi
comparat si copiat ce faceau ceilalti etc.)

> Cum v-ati simtit in timp ce dadeam instructiunile? (Confuz; voiam sa pun
intrebari; frustrat etc.)

> Cum ar fi putut fi imbunatatite instructiunile date de mine?

> Ce implicatii are acest exercitiu asupra modului in care interactionam la
locul de munca?
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COMUNICARE

6. Valori impartasite
Durata ~20 min Materiale Hartie si pix, cate o coala A3 per echipa, markere colorate

O activitate in care participantii cad de acord asupra celor mai importante valori
impartasite de grup — ideala inainte de a incepe un proiect semnificativ sau un
efort comun. Scopul este sa convina impreuna asupra valorilor care conteaza
cel mai mult.

o Rugati fiecare participant sa scrie in 2 minute cele 3 valori pe care le
considera cele mai importante pentru organizatie (de exemplu: integritatea,
munca in echipa, inovatia, respectul, calitatea etc.).

impartiti grupul in echipe de 4-6 si rugati fiecare participant sa spuna
echipei cele trei valori notate.

Din toate valorile impartasite, echipa trebuie sa cada de acord asupra a trei
valori considerate cele mai importante pentru organizatie.

Dati fiecarei echipe o coala A3 si markere colorate; fiecare echipa creeaza
un afis cu cuvinte, simboluri si imagini care reflecta cele 3 valori.

Dupa 10 minute, fiecare echipa isi prezinta afisul grupului.
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COMUNICARE

6. Valori impartasite (continuare)

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Care valori apar la mai multe echipe?

> Cum ati rezolvat dezacordurile din cadrul echipei?

> Daca cineva nou in organizatie ar vedea aceste liste de valori, cum s-ar
astepta sa se poarte membrii? Ne purtam astfel?

> Ce ne poate face sa pierdem din vedere valorile? (Termene-limita
stresante; faptul ca altii se poarta diferit; schimbarile de la locul de munca
etc.)

> Ce putem face cand apar aceste probleme?
> Cum ne-ar ajuta sa ne indeplinim scopurile traiul dupa aceste valori?

> Ce implicatii are acest exercitiu asupra modului in care interactionam la

birou?
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COMUNICARE
7. Masini de spalat

Durata ~20 min Materiale Niciunul; premii optionale

O activitate de vanzare creativa in care participantii cauta metode de a vinde

10.000 de masini de spalat uzate. Scopul este sa-si exerseze gandirea creativa
pentru a gasi solutii si sa vada lucrurile si din perspectiva altora.

o impartiti grupul in echipe de 3-6 participanti.

e Anuntati ca fiecare echipa a primit gratuit 10.000 de masini de spalat vechi,
uzate.

e Echipele au 8 minute pentru a gasi o metoda de a le vinde si pentru a
pregati un discurs de vanzari — o reclama de 30 de secunde (de exemplu:
umplute cu gheata pentru bere la petreceri, cosuri de baschet, acvarii,
depozitare pentru jucarii etc.).

e Fiecare echipa isi prezinta reclama grupului.

e Rugati grupul sa voteze care design de marketing ar avea cele mai mari

sanse de a produce vanzari.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Cum a ales echipa voastra aceasta strategie de marketing?
> Céat de creativi credeti ca ati fost? De ce?

> De la ce ipoteze ati pornit pentru a va crea planul? (Trebuia sa aiba
legatura cu hainele; trebuie sa vindem consumatorilor, nu altor companii;
puteam vopsi sau modifica masinile etc.)

> Cum v-au limitat sau largit creativitatea aceste ipoteze?

> Cum ati identificat caracteristicile si beneficiile produselor voastre? (aici
este momentul in care trebuie sa ne concentram pe nevoile celorlalti)

> Ce implicatii are acest exercitiu asupra modului in care interactionam la
locul de munca?
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COMUNICARE

8. Cine va trece linia?

Durata ~10 min Materiale banda izolatoare

O activitate scurta in care participantii incearca sa se convinga reciproc sa
treaca o linie trasata pe podea. Scopul este sa realizeze ca au mai mult succes
lucrand impreuna decat stand deoparte si lasandu-si ego-ul in calea colaborarii.
Merge bine cand oamenii se concentreaza prea mult pe propriile nevoi sau au
nevoie sa-si exerseze aptitudinile de convingere.

Lipiti banda izolatoare pe podea, impartind camera in doua.
Impartiti grupul in doua grupuri egale.
Asezati-i fata in fata, de o parte si de alta a liniei.

Anuntati ca au 30 de secunde pentru a convinge persoana din fata lor sa
treaca linia.

Pot negocia, minti, mitui, implora sau pacali cealalta persoana sa treaca
linia.

Participantii nu au voie sa se atinga intre ei.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Céti dintre voi ati convins cealalta persoana sa treaca linia? Cum ati facut-
o?

> Ce atiincercat si nu a functionat?

> Céati v-ati oferit sa treceti linia daca si celalalt o face? Cine castiga in acest
caz?

> Cum se leaga aceasta activitate de locul de munca?

> Ce puteti face personal pentru a imbunatati colaborarea din echipa?
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COMUNICARE
9. Cat de mult veti licita?

Durata ~20 Materiale 7 plicuri cu bancnote de 1, 5, 10 si 50 de lei; 20 de bancnote de 1leu pentru
min fiecare participant

O activitate in care participantii liciteaza pe plicuri al caror continut exact nu il
cunosc. li ajutd sa recunoascéa ce competitie este benefic echipei si ce
competitie nu este, mai ales cand miza e mare, si sa vada cum colaborarea
aduce mai multe castiguri pentru toti.

(1) Pregatiti 7 plicuri: doua cu 1 leu, doua cu 5 lei, doua cu 10 lei si unul cu 50
de lei.

Dati fiecarui participant 20 de bancnote de cate un leu.

Explicati ca pot pastra banii sau pot licita pentru oricare plic; nici un plic nu
are mai putin de 1leuin el.

Fiecare poate licita intre 1 si 20 de lei, folosind bancnotele primite; plicul
merge la cea mai mare oferta.

Deschideti licitatia: ,Cine cat ofera pentru primul plic?"

Castigatorul deschide plicul imediat si arata tuturor cat a castigat.

Repetati procesul pentru fiecare plic.
INTREBARI PENTRU DISCUTIE
> Cum ati lucrat ca echipa?
> Fiecare ainceput cu 20 de lei: cu céti bani ati ramas la final?

> Ce s-ar fi intdmplat daca v-ati fi pus toti banii impreuna si nimeni nu ar fi
licitat mai mult de 1 leu?

> Care e diferenta intre competitia sanatoasa si cea nesanatoasa?

> Ce puteti face personal pentru mai multe rezultate de tip castig-castig?
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02

CONECTARE

Cunoastere reciproca

Inainte ca o echipa s& lucreze bine impreuna, oamenii au nevoie sa se vada cu
adevarat — aceste exercitii deschid usa spre conexiuni reale, dincolo de
rolurile de la birou.

AZIMUT - 52 EXERCITII DE TEAM BUILDING - AZIMUT.TEAM/TEAM-BUILDING



. v
azimut

CONECTARE
10. O zi din viata...

Durata ~15 min Materiale Niciun material

O activitate in care participantii isi impartasesc modul in care isi petrec o zi
tipica — pentru a invata lucruri noi unii despre altii si a crea legaturi la un nivel
mai personal. Potrivitda cand oamenii nu se cunosc inca bine sau cand nu aveti
timpul pentru un exercitiu mai elaborat.

o Rugati participantii sa se imparta pe perechi.

© unul dintre parteneri povesteste in detaliu cum se desfasoara una dintre
Zilele sale tipice la birou.

e in timp ce asculta, celdlalt partener poate spune doar ,Si pe urma?" sau
»,Oh, spune-mi mai multe despre asta!".

(4] Dupa 5 minute, inversati rolurile si repetati pentru alte 5 minute.

Ponturi: Cinci minute pot parea mult, iar multi vor fi tentati sa termine intr-un
minut. Amintiti-le ca obiectivul nu este un rezumat rapid, ci intelegerea reala a
muncii celuilalt. Daca li se pare greu sa descrie o zi ,tipica", cereti-le sa descrie
ziua de ieri. Daca nu participati, demonstrati voi la inceput si anuntati cu 1 minut
inainte de finalul timpului.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE
> Cum v-a facut sa va simtiti faptul ca ati impartasit aceste experiente unul
cu celalalt?

> Ce ati invatat despre partenerul vostru si despre munca Iui?

> Ce implicatii are acest exercitiu asupra modului in care vom interactiona la
birou?
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CONECTARE

11. Vremea pentru barfa

Durata ~20 min Materiale Hartie si creioane pentru fiecare participant

O activitate in care participantii isi impartasesc barfe amuzante sau laudative
unii despre altii si apoi incearca sa ghiceasca cine ce a spus — un mod jucaus
de a se aprecia reciproc si de a intari legaturile personale. Functioneaza cel mai
bine cand exista deja un grad confortabil de incredere in grup.

o O persoana se ofera (sau este propusa!) pentru a fi prima Tinta.

(2] Toti ceilalti scriu un lucru despre Tinta pe o foaie de hartie — ceva laudativ
sau surprinzator.

Adunati comentariile si alegeti unul la intdamplare pe care sa il cititi cu voce
tare.

(4] Tinta are o singura sansa sa ghiceasca cine a scris comentariul. Daca nu
ghiceste, cititi urmatorul comentariu — cate o sansa la fiecare comentariu.

Cand Tinta identifica corect autorul, acesta devine urmatoarea Tinta si
incepe o0 noua runda. Jucati cate runde permite timpul sau energia grupului.

De exemplu: ,Cineva spune ca esti inca indragostita de Ringo Starr!" - ,Cineva
spune ca esti un bun ascultator." - ,Cineva spune ca te descurci minunat la
karaoke."

INTREBARI PENTRU DISCUTIE
> Cat de multe ati invatat unii despre altii?
> Céat de rusinat(a) sau mandru/a ai fost in momentul in care ai fost Tinta?

> Ce afacut sa fie greu (sau usor) pentru tine sa ghicesti cine a fost autorul

comentariilor?
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CONECTARE

12. Panouri umane

Durata ~20 min Materiale Cate o coala A3 de persoana, markere colorate, foarfece

Un exercitiu de autodezvaluire in care participantii creeaza un afis despre ei
insisi — pentru a invata mai multe unii despre altii si a crea legaturi la nivel
personal. Ideal cand oamenii nu se cunosc inca bine, cand unul sau mai multi
sunt noi in echipa sau cand se formeaza o echipa noua.

(1) Dati fiecarui participant o coala A3 si cateva markere colorate.

e Au la dispozitie 6 minute pentru a folosi pe ,panou" cuvinte, imagini sau
simboluri care sa ii descrie.

e Decupati o gaura sau un X aproape de marginea superioara a hartiei, astfel
incat participantul sa isi poata trece capul prin ea (sau folositi banda si
sfoara pentru a lega panoul de gat).

Participantii ,imbraca" panourile, astfel incat partea din fata a corpului sa fie
acoperita de ele.

incurajati-i s se plimbe printre ei timp de 6 minute. Pot pune doar intrebari
legate de panourile celorlalti si pot raspunde doar intrebarilor care le sunt
adresate.

Ponturi: Asigurati-i pe cei reticenti ca nu trebuie sa dezvaluie decat ce le este
confortabil. La final, rugati-i sa isi scrie numele pe panouri si sa le agate in sala
de relaxare sau de mese, ca sa continue sa invete unii despre altii. Puteti repeta
activitatea cu subiecte diferite (lucruri preferate, teme doar de birou, teme din
afara biroului).

iINTREBARI PENTRU DISCUTIE

> De ce considerati ca este important sa va cunoasteti si in afara unui
context strict legat de locul de munca?

> Cat de dificil (sau usor) a fost sa impartasiti informatii despre voi insiva cu
ceilalti?

> Cum putem afla mai multe informatii unii despre altii la locul de munca?
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CONECTARE

13. N.U.M.E.L.E. meu

Durata ~15 min Materiale Niciun material

O activitate in care participantii se descriu prezentandu-si prenumele sub forma
unui acronim — fiecare litera devine un lucru interesant despre ei. Perfecta
pentru a retine numele si a declansa conversatii mai tarziu.

o Dati 5 minute grupului pentru ca fiecare sa se gandeasca la lucruri
interesante despre sine, care sa corespunda literelor prenumelui.

e Rugati fiecare participant sa impartaseasca grupului acronimul creat.

De exemplu: ,Buna, ma numesc Laura. L vine de la Led Zeppelin, una dintre
formatiile mele preferate. A vine de la Aiud, localitatea in care m-am nascut. U
vine de la Umberto Eco, autorul meu preferat. R vine de la respect, felul in care
tratez pe toata lumea si cu care doresc sa fiu tratata la randul meu. lar ultimul A
vine de la Adriana, numele celei mai bune prietene ale mele."

iNTREBARI PENTRU DISCUTIE

> De ce este important sa ne cunoastem si in afara unui context strict legat
de munca?

> Cat de dificil (sau usor) a fost sa impartasesti informatii despre tine cu
altii?

> Cum putem afla mai multe unii despre altii la locul de munca?
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14. Un ban pentru gandurile tale

Durata ~15 Materiale O moneda de un ban pentru fiecare participant (recente, lucioase, usor de
min citit)

O activitate foarte usoara de prezentare care scoate rapid la iveala un fapt
personal despre fiecare participant, pornind de la anul inscris pe o moneda.

1] Dati cate o moneda fiecarui participant. (intrebati in glum& daca s-au gandit
ca vor primi un ,bonus in cash" pentru participare.)

(2] Rugati-i sa se prezinte spunandu-si numele si orice alta informatie pe care
doresc sa o impartaseasca cu grupul.

© Apoi rugati-i sa impartaseasca ceva semnificativ sau interesant legat de ei
insisi, din anul in care a fost batuta moneda pe care o au in mana.

0 incepeti prima data cu un exemplu personal, la care v-ati gandit dinainte.

De exemplu: ,Buna, ma numesc Irina. Lucrez la aceasta companie de 14 ani si in
acest departament de 3. Pe banul meu scrie anul 2008, anul in care sotul meu
m-a convins sa merg la parasutism cu el!"

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> De ce este important sa ne cunoastem si in afara unui context strict legat
de munca?

> Cat de dificil (sau usor) a fost sa impartasesti informatii despre tine cu
altii?

> Cum putem afla mai multe unii despre altii la locul de munca?
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15. imi place

Durata ~15 min Materiale Niciun material

O activitate usoara de prezentare care scoate la iveala preferintele personale ale
fiecarui participant, construind o lista memorabila in lant.

o Asezati-va, daca este posibil, in cerc, astfel incat fiecare participant sa i
poata vedea pe toti ceilalti.

incepeti prin a spune ceva personal ce v place s faceti.

Urmatorul participant repeta ce a spus cel dinaintea lui, apoi adauga ce
activitate ii place lui sa faca in locul celei spuse.

Continuati cu restul participantilor, fiecare reludnd activitatea anterioara si
adaugand-o pe a sa.

De exemplu: ,imi place s& colectionez papusi din portelan." — ,in loc sa
colectionez papusi din portelan, imi place s& mananc inghetata." — ,in loc s
ma&nanc inghetatd, imi place sa fac plaji la mare." — ,in loc sa fac plaja la mare,
imi place sa stau pe internet."

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> De ce este important sa ne cunoastem si in afara unui context strict legat
de munca?

> Cat de dificil (sau usor) a fost sa impartasesti informatii despre tine cu
altii?

> Cum putem afla mai multe unii despre altii la locul de munca?
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16. Pe locuri, fiti gata, recunoasteti!

Durata ~15 min Materiale Niciun material

O activitate energica in care participantii se organizeaza si se reorganizeaza pe
baza diferitelor informatii despre ei insisi— un mod rapid de a descoperi lucruri
noi unii despre altii.

(1) Impartiti grupul in doua si asezati echipele pe doua siruri, fata in fata.

e Anuntati o categorie (de exemplu, prenumele). Ambele echipe se
reorganizeaza alfabetic dupa prenume, cat se poate de repede.

© Anuntati o alta categorie (de exemplu, numele strazii pe care locuiesc) si
cereti-le sa se reorganizeze dupa noua ordine.

(4] Repetati pentru céte categorii doriti.

De exemplu (alte categorii): data nasterii (cronologic), mancarea preferata,
numele animalului de casa, vechimea in organizatie (numeric), locul nasterii
(alfabetic sau geografic, de la est spre vest), numarul de tari vizitate etc.
Ganditi-va la mai multe categorii decat credeti ca veti avea nevoie.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> De ce este important sa ne cunoastem si in afara unui context strict legat
de munca?

> Cat de dificil (sau usor) a fost sa impartasesti informatii despre tine cu
altii?

> Ce surprize ati avut in momentul in care v-ati reorganizat?

> Cum putem afla mai multe unii despre altii la locul de munca?
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17. Asemanari si diferente

Durata ~20 min Materiale O coala de hartie si un pix pentru fiecare participant

O activitate de prezentare in care participantii sunt provocati sa descopere in ce
fel se aseamana siin ce fel se deosebesc unii de altii.

o Dati fiecarui participant o foaie de hartie si un pix.
Rugati-i sa isi imparta foaia in 3 coloane: Nume, Asemanare, Diferenta.

© Rugati-i sa se plimbe prin camera si sa vorbeasca unii cu altii, completand
cat mai multe nume.

Pentru fiecare nume trebuie sa gaseasca ceva ce au in comun cu persoana
respectiva si ceva ce ii diferentiaza.

De exemplu: Nume: Mihai - Asemanare: ,Ne place sa calatorim." - Diferenta: ,El
asculta muzica country." Cereti-le sa nu copieze raspunsuri si sa aleaga
asemanari si diferente care nu au legatura intre ele.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE
> Céat de dificil (sau usor) a fost sa impartasesti informatii despre tine cu
altii?

> Ce surprize ati avut in momentul cand ati gasit asemanari si diferente?

> Cum putem afla mai multe unii despre altii la locul de munca?
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18. Povesti dulci

Durata ~15 min Materiale o punga mare de bomboane colorate (M&M, Skittles)

O activitate in care participantii impartasesc intamplari in functie de culoarea
bomboanei pe care o tin in mana. li ajutd s& afle mai multe unii despre altii si s&
aiba mai multa incredere in ceilalti, fara materiale sau pregatire elaborate.

o Rugati fiecare participant sa ia cate o bomboana, fara sa o manance inca.
e Fiecare impartaseste pe rand grupului o intdmplare, dupa codul culorilor.

© Albastru: un moment in care v-ati simtit foarte mandru la locul de munca.
Verde: un sef pe care I-ati respectat si de ce. Galben: un motiv pentru care
sunteti mandru ca faceti parte din aceasta organizatie.

0 Maro: un moment jenant la locul de munca. Portocaliu: un moment in care
ati dat gres. Mov: un lucru amuzant care vi s-a intdmplat. Rosu: un moment
in care ati fost speriat la locul de munca.

e Daca folositi alt tip de bomboane, adaptati codul la culorile disponibile.
0O L final, mancati bomboana.
INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> De ce este important sa ne cunoastem si in afara unui context strict legat
de munca?

> Cat de dificil (sau usor) a fost sa impartasiti informatii despre voi?
> Ce surprize ati avut?

> Cum putem afla mai multe unii despre altii la locul de munca?
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19. Bingo Uman

Durata 10-20 Materiale o foaie de bingo si un pix pentru fiecare participant, un mic premiu
min (optional)

O activitate in care participantii completeaza o foaie de bingo cautand in grup
persoane care corespund afirmatiilor din casute. i ajutd s& comunice intre ei si
sa se cunoasca mai bine in afara locului de munca, utila mai ales cand echipa e
noua sau are membri noi.

o Dati fiecarui participant o copie a foii de bingo.

(2 ) Explicati ca trebuie sa gaseasca persoanele carora li se potrivesc afirmatiile
din casute.

Persoana care corespunde descrierii isi scrie numele in casuta; nimeni nu
are voie sa-si semneze singur casutele.

La grupurile mici, bingo inseamna orice 5 patrate pe o linie (verticala,
orizontala sau diagonala); la grupurile mari, toata foaia completata.

Acordati 10-20 de minute, in functie de numarul de participanti si de tipul de
bingo jucat.

Cine termina striga ,,BINGO!"

Exemple de casute: ,Gasiti pe cineva care are un hobby interesant”, ,...care
poate fluiera Imnul Romaniei”, ,...care are degetul mare de aceeasi marime
cu al vostru”, ,....care are un animal de casa”.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Ce ati invatat unii despre altii?

> Au aparut surprize in timpul jocului?

> Cum ne ajuta aceste informatii sa lucram impreuna?
> Cum influenteaza diversitatea echipa?

> Cum ne putem folosi de asemanarile si deosebirile dintre noi pentru a
intari echipa?
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Lucrul ca o echipa

Cele mai bune echipe nu se nasc din talentul fiecaruia in parte, ci din felul in
care oamenii aleg sa se coordoneze — iar exercitiile care urmeaza antreneaza
exact acest reflex: sa ne ascultam, sa ne sincronizam si sa reusim impreuna.

JPuterea echipei sta in fiecare membru in parte. Puterea fiecarui membru sta in echipa."
— Phil Jackson

AZIMUT - 52 EXERCITII DE TEAM BUILDING - COOPERARE - AZIMUT.TEAM/TEAM-BUILDING



. v
azimut

COOPERARE

20. Prinde!

Durata ~15 min Materiale O minge usoara si moale - un cronometru

Un joc alert in care grupul este provocat sa paseze mingea de la unul la altul tot
mai repede — si sa descopere ca orice proces poate fi imbunatatit atunci cand
lucreaza toata echipa la el.

Asezati grupul intr-un cerc, toti in picioare.
Dati mingea unui participant si rugati-I sa o arunce oricui din cerc.

Cine prinde arunca mai departe — fiecare persoana paseaza mingea cuiva
care nu a mai primit-o inca.

Ultimul o arunca inapoi primului participant: grupul si-a stabilit un tipar.
Rugati-i sa repete exact acelasi traseu, in aceeasi ordine, si cronometrati-i.

Daca mingea cade, revine la primul participant si grupul o ia de la capat
(cronometrul merge in continuare).

Anuntati timpul obtinut si intrebati-i cu cat cred ca pot fi mai rapizi.

Dati-le 3 minute sa-si construiasca o strategie, apoi repetati traseul si
cronometrati din nou.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE
> Cum v-ati simtit la prima cronometrare? Dar la urmatoarele?

> Ce strategii ati folosit ca sa deveniti mai rapizi si cat de bine au
functionat?

> Ce presupuneri sau limitari v-ati impus singuri?
> Cum v-ati simtit cand cineva a scapat mingea?
> Care a fost cheia succesului vostru?

> Ce implicatii are acest exercitiu asupra felului in care lucram impreuna la
birou?
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21. Da mai departe cartea

Durata ~15 min Materiale Un pachet de carti de joc / echipa - premiu optional

O activitate cu ritm rapid care energizeaza grupul prin lucru in echipa si putina
competitie: echipele isi paseaza cartile de joc, mana dupa mana, pana le aduna
pe toate la capatul randului.

Tmpérj[i',ci grupul in echipe de 4-8 membri, asezate pe scaune in linie, unul
langa altul.

Puneti un pachet de carti pe podea, langa scaunul din capatul drept al
fiecarei linii.

Dati instructiunile si acordati echipelor 5 minute sa-si planifice strategia.

La start, participantul cel mai apropiat de pachet ia o carte si o trece din
mana stanga in mana dreapta a vecinului din stanga.

Fiecare participant trece cartea din mana dreapta in cea stanga si o da mai
departe in mana dreapta a urmatorului.

Nimeni nu poate tine mai mult de o carte odata; de indata ce prima carte
pleaca, primul jucator poate lua deja urmatoarea.

Jocul se incheie cand ultimul participant asaza ultima carte peste teancul
de pe podea. Castiga prima echipa care aduna tot pachetul la capatul liniei.
INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Cum v-ati simtit cand un coleg a scapat o carte? (nervosi, ingrijorati de
timp, frustrati, empatici, nerabdatori...)

> Care strategii au functionat cel mai bine?

> Care sunt momentele de la birou in care trebuie sa ne sincronizam la fel
de fin?

> Ce implicatii are acest exercitiu asupra felului in care vom colabora la locul
de munca?
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22. Popcorn
Durata ~10 min Materiale Esarfe, linguri si popcorn pentru fiecare participant
O activitate amuzanta in care partenerii, amandoi legati la ochi, isi dau unul

altuia sa manance popcorn cu lingura — un exercitiu care intareste cooperarea,
comunicarea si buna dispozitie.

(1) Impartiti participantii in perechi si dati fiecaruia o esarf, o lingura si
popcorn.

e Cu ambii parteneri legati la ochi, unul ii da celuilalt sa manance, dintr-o
singura data, 10 bucati de popcorn puse pe lingura.

© Dupa ce reusesc, schimba rolurile si repeta.
INTREBARI PENTRU DISCUTIE
> Cum v-ati simtit cand v-ati legat la ochi? (agitati, dezorientati...) De ce?

> Ce s-aintdmplat cand incercati sa va hraniti reciproc? (popcornul cadea
de pe lingura; lingura nimerea nasul; a trebuit sa folosim mainile ca
reper...)

> Ce metode de comunicare si cooperare ati gasit si care au avut succes?
(simtul tactil, feedbackul frecvent, ascultarea strategiei altcuiva...)

> Cand este potrivit ca regulile sa fie incalcate?

> Ce implicatii are acest exercitiu asupra felului in care vom colabora de
acum inainte?
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23. Derutat

Durata ~15 min Materiale Un puzzle (20-50 piese) si o punga pentru fiecare echipa

Pe masura ce asambleaza un puzzle, echipele descopera ca le lipsesc cateva
piese — si ca acele piese se afla la alte echipe. Exercitiul arata cat de valoroasa
poate fi cooperarea dincolo de granitele reale sau imaginare ale propriei echipe.

Pregatire (din timp, fara ca grupurile sa stie): puneti piesele fiecarui puzzle intr-
0 punga separata, scoateti 2-3 piese din fiecare punga si mutati-le in alte pungi,
fiecare piesa in alta. Asigurati-va ca nu exista doua puzzle-uri identice.

1] impartiti grupul in echipe de 3-6 participanti — cate o echipa pentru fiecare
puzzle.

e Dati fiecarei echipe o punga cu piese, fara sa spuneti ca ati modificat
continutul.

Anuntati obiectivul: puzzle-ul trebuie terminat in mai putin de 5 minute.
Rugati-i sa inceapa.

e Daca cer ajutor, refuzati calm: ,Toate piesele de care aveti nevoie pentru a
va indeplini obiectivul sunt la voi."

Daca cer voie sa lucreze cu alte grupuri, nu va implicati: ,Stiti care e
obiectivul vostru; faceti ce credeti ca e nevoie pentru a-I atinge!"

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Ce presupuneri ati facut la inceputul activitatii?

> De ce ati simtit ca este o competitie?

> Cum ati reactionat cand ati realizat ca nu aveti toate piesele necesare?

> Cum v-ati simtit cand alte grupuri au venit sa va ofere piese sau sa va
ceara dintre ale voastre?

> Cu ce seamana acest exercitiu cu locul nostru de munca?
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24. Tacerea este de aur

Durata ~20 min Materiale Coli A3, markere colorate si banda adeziva

Grupuri mici deseneaza, fara sa scoata un cuvant, imaginea unui mediu de lucru
ideal. Exercitiul dezvaluie cat de mult din ceea ce comunicam trece de fapt
dincolo de cuvinte.

Studiile arata ca doar 7% din comunicare trece prin cuvinte, 38% prin tonul vocii
si 55% prin limbajul non-verbal — iar la telefon, 18% prin cuvinte si 82% prin
ton.

impartiti grupul in echipe de 4-6 participanti si dati fiecareia o coala A3 si
cateva markere.

Rugati fiecare echipa sa deseneze planul sau imaginea unui mediu de lucru
ideal — banii nu sunt o limita, asa ca pot fi cat se poate de creativi.

Nimeni nu are voie sa vorbeasca in timp ce deseneaza sau planifica.

Dupa 10 minute, fiecare echipa isi prezinta desenul in fata grupului.
INTREBARI PENTRU DISCUTIE
> Ce au avut in comun desenele?

> Cum ati comunicat intre voi? (am mimat, am desenat schite mici, am scris
biletele...)

> Céat de exacti ati fost in comunicare, desi nu ati putut folosi cuvinte?

> Ce implicatii are aceasta activitate asupra felului in care interactionam la

birou?
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25. Puterea stelelor

Durata ~15 min Materiale O bucata de franghie de 12-15 metri

Cu o singura bucata lunga de franghie, intreaga echipa trebuie sa formeze o
stea — un exercitiu simplu care cere cooperare, ascultare si putina creativitate,
si care uneste repede un grup nou.

(1) Rugati toti participantii s& apuce franghia. Isi pot muta mainile de-a lungul
ei, dar nu au voie sa faca schimb de locuri.

e in 10 minute, echipa trebuie s& formeze o stea cu 5 colturi, fard sa ramana
franghie libera la capete.

© Pentru mai multa dificultate, legati participantii la ochi — sau legati doar un

lider, care va ghida echipa prin indicatii.

De exemplu: steaua poate fi doar conturul, sau una in care liniile se suprapun,
ca atunci cand o desenezi fara sa ridici creionul de pe hartie.

iNTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Cum legati aceasta activitate de munca in echipa? (a trebuit sa cooperam,
sa cadem de acord, sa sustinem rezultatul final, sa ne ascultam...)

> Ce ati facut ca sa ascultati ideile tuturor despre cum trebuie procedat?
> A aparut un lider? Cum a organizat echipa?
> Cum ati gestionat dezacordurile?

> Ce implicatii are acest exercitiu asupra felului in care lucram impreuna la
birou?
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26. Legat

Durata ~15 Materiale o franghie lunga sau banda adeziva pentru linia de pornire si cea de
min sosire

O activitate simpla in care tot grupul incearca sa treaca linia de sosire in exact
acelasi moment. Le arata participantilor ca o sarcina care pare banala devine
rareori usoara in momentul in care implica coordonarea celorlalti. De obicei sunt
necesare 5-10 incercari pana reusesc.

Marcati linia de pornire si linia de sosire cu franghia sau cu banda adeziva.
Aliniati grupul in spatele liniei de start.

La semnalul vostru, participantii inainteaza catre linia de sosire.

Toti trebuie sa treaca linia de sosire in exact acelasi moment.

Odata inceputa activitatea, nici un participant nu are voie sa se opreasca
din miscare.

Daca nu trec deodata, se intorc la linia de pornire si incep din nou, pana
reusesc.

Pentru a ingreuna exercitiul, cereti-le sa priveasca doar inainte sau la tavan.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Cat de usor vi s-a parut acest exercitiu la inceput?
> Cat de usor a fost in realitate?

> Cand ni s-a parut o sarcina de la munca usoara la prima vedere si s-a
dovedit mult mai greu de coordonat, mai ales cand implica efortul altora?

> Ce implicatii are aceasta activitate asupra modului in care interactionam la

locul de munca?
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27. Inimi unite

Durata ~40 min Materiale un pachet de carti de joc la fiecare 15 participanti

Un joc de carti cu ritm alert in care echipele simt nevoia sa concureze pentru
puncte, desi ar putea castiga toate prin cooperare. Participantii vad ca spiritul
competitiv poate fi in detrimentul lor si ca flexibilitatea in planuri si strategii este
decisiva pentru succes.

o Tmpérj[i',ci grupul in trei echipe de 2-5 jucatori; nu este important ca echipele
sa fie egale.

(2] Pastrati cartile de inima rosie pentru dealer si dati fiecarei echipe céate o
suita (inima neagra, romb, trefla). Echipele isi pot vedea cartile pe tot
parcursul jocului.

Obiectivul fiecarei echipe este sa adune 30 de puncte; dealerul nu joaca
pentru puncte. Fiecare echipa isi alege un lider.

Explicati regulile si acordati 3 minute pentru planificarea strategiei.

Se joaca 13 runde. in fiecare runda dealerul pune o carte de inima rosie cu
fata in sus, apoi fiecare lider aseaza o carte cu fata in jos.

Cand cartile se intorc, cea mai mare carte jucata castiga ,punctele inimii"
pentru echipa sa: daca cea mai mare carte este 8 de inima neagra, iar
cartea dealerului este 10, echipa de inima neagra ia 10 puncte.

° Cartile cu numere valoreaza cifra lor, valetii 11, reginele 12, regii 13, iar asii 1
punct. La remiza intre doi lideri, punctele rundei se pierd definitiv.

e Cartile jucate ies din joc. Odata inceputa partida, nimeni nu are voie sa
vorbeasca.

(o) Dupa runda a cincea si din nou dupa a noua, acordati echipelor 2 minute
pentru a se regrupa si a-si discuta strategia.

@ La final stabiliti care echipe au strans 30 de puncte.
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27. Inimi unite (continuare)

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Ce s-aintamplat si cum ati hotarat cine va fi liderul?
> Ce strategie ati folosit si cum ati ajuns la ea?

> Cate puncte se puteau obtine per total? (91 - deci toate cele trei echipe
puteau reusi, castig — castig — castig.)

> De ce ati concurat unii cu altii?

> Ce implicatii are acest exercitiu pentru echipa noastra la locul de munca?

Vrei ca aceste exercitii sa produca schimbare care ramane si dupa ce se termina

ziua? azimut.team/team-building —

Scriem un insight de capabilitate pe luna — un singur lucru util despre cum se
schimba comportamentul Th organizatii. Toate ghidurile, libere, plus abonarea:
azimut.team/resurse —
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Abordarea schimbarilor

.Masura inteligentei este capacitatea de a te schimba", spunea Einstein — iar
aceste exercitii transforma schimbarea dintr-o amenintare intr-un muschi pe
care echipa ta il antreneaza, impreuna.
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28. Schimbarile de-a lungul timpului

Durata ~20 min Materiale Hartie si pixuri pentru fiecare participant

O activitate in care participantii invata din schimbarile majore prin care au trecut.
Scopul e sa descopere ca, pana si atunci cand schimbarea pare sa creeze
probleme, pot gasi cai de a le depasi si de a reusi — cunoscandu-se, totodata,
mai bine intre ei. Potrivit cand echipa face fata multor schimbari, cand ii lipseste
increderea ca va duce un obiectiv la capat sau cand nu aveti timp ori materiale
pentru un exercitiu elaborat.

(1) Dati cate un pix si o foaie fiecarui participant. Rugati-i sa-si aminteasca 5
schimbari majore prin care au trecut de-a lungul vietii.

e Participantii deseneaza linia timpului vietii lor, notdnd cu un X momentul in
care s-a petrecut fiecare schimbare.

e Impartiti participantii pe perechi. Fiecare ii imp&rtaseste partenerului una
dintre schimbarile majore.

(4] Afisati aceste intrebari, la care ei vor raspunde pe masura ce impartasesc:
© ce aficut ca schimbarea sa fie dificila?

e Care a fost cheia succesului in confruntarea cu problema?
@ cum v-ati simtit inaintea schimbarii, in timpul ei si dupa schimbare?

Q Cum v-au afectat celelalte schimbari petrecute in aceeasi perioada
(consultati-va linia timpului) abilitatea de a face fata acestei schimbari?
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28. Schimbarile de-a lungul timpului (continuare)

INTREBARI PENTRU DISCUTIE
> Cum v-ati simtit impartasind aceste experiente unii cu altii? (Ne-au
apropiat; am realizat ca avem mai multe in comun; am empatizat; etc.)

> Ce ati invatat din modul in care partenerul vostru a facut fata schimbarii?

> Ce ati invatat despre felul in care se influenteaza reciproc schimbarile
care se petrec relativ una dupa cealaltd? (Daca ar aparea una cate una ar
fi mai usor, dar cand apar deodata sunt coplesitoare; modul in care am
facut fata uneia a afectat felul in care am reactionat la cealaltd; etc.)

> Ce implicatii are acest exercitiu pentru locul nostru de munca?

Pont: Spuneti-le din start ca vor impartasi doar una dintre schimbari, nu pe toate
— si doar ceea ce se simt confortabil sa spuna.
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29. Ghiceste si schimba

Durata ~20 min Materiale Niciun material necesar

Un joc de ghicit in care participantii isi schimb& deseori echipele. i ajuta s& se
simta confortabil cu a-si schimba des echipa si aliantele si, in acelasi timp, sa
observe cat de ineficiente sunt intrebarile de tip da/nu. Potrivit cand
componenta grupului se schimba frecvent sau cand oamenii se bazeaza prea
mult pe intrebari cu raspuns inchis.

0 impartiti grupul in doud. Echipele se aduna in colturi opuse ale camerei.

e Cate un participant de la fiecare echipa paraseste camera. impreunad, aleg
rapid orice obiect din lume (poate fi orice — o grebla, un fier de calcat,
nisip, ulei pentru bebelusi, o pantera, un trandafir si asa mai departe).

Se intorc fiecare la echipa adversa (nu la echipa de la care au plecat).

Fiecare echipa pune intrebari participantului pentru a determina obiectul. Se
pot pune doar intrebari la care se raspunde cu da sau nu.

Cand o echipa ghiceste obiectul, bate din palme pentru a castiga runda.
Ambii participanti care au iesit initial se alatura acum echipei castigatoare.

Fiecare echipa alege un nou participant care sa iasa pentru runda
urmatoare. Jocul continua pana cand o echipa are toti membrii sau pana
expira timpul limita.
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29. Ghiceste si schimba (continuare)

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Cum v-ati simtit cand numarul membrilor echipei voastre a inceput sa
scada? (Amenintati; mai competitivi; frustrati; etc.)

> Cum v-ati simtit cdnd numarul membrilor a inceput sa creasca?
> Cum v-ati simtit cand a trebuit sa va alaturati altei echipe?

> Ati gasit un anumit tipar dupa care sa puneti intrebarile pentru a avea
succes?

> Ce implicatii are aceasta activitate asupra modului in care interactionam la
locul de munca?

Pont: Nu lasati echipelor prea mult timp pentru a alege cine iese; faceti jocul sa
curga rapid. Intrebérile primesc raspuns pe un ton jos — altfel echipa adversa
aude si castiga indicii in plus.
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30. Constructia turnurilor

Durata ~15 Materiale Instrument de masurat - 50 de post-it-uri + scotch / echipa - premii mici
min (optional)

O activitate de construire in care participantii folosesc hartie pentru notite ca sa
ridice un turn. i determina s& g&seasca metode creative de a depasi obstacolele
si a reusi, chiar si atunci cand schimbarile par sa produca dificultati. Potrivit
cand grupul trece prin multe schimbari, cand oamenii trebuie sa fie creativi in
ciuda lor sau cand o doza de competitivitate le-ar prinde bine.

0 impartiti grupul in echipe de 3-5 membri. Dati fiecarei echipe 25 de hartii
pentru notite si o banda de scotch.
© Ficcare echipa are 5 minute pentru a construi cea mai inalta constructie de

sine statatoare posibila, folosind doar materialele primite. Structura trebuie
sa stea in picioare suficient cat sa poata fi masurata la final.

© Dupa masurarea tuturor turnurilor, rugati echipele sa le distruga. Anuntati ca
ati descoperit ca banda de scotch incalca normele de sanatate si nu mai

poate fi folosita — si luati echipelor scotch-ul.

(4] Dati fiecarei echipe inca 25 de hartii pentru notite. Fiecare echipa are din
nou 5 minute pentru a construi cea mai inalta structura de sine statatoare,
folosind doar cele 25 de hartii.

o Masurati structurile si stabiliti care este cea mai inalta.
INTREBARI PENTRU DISCUTIE
> Cum ati decis ce fel de structura sa construiti in fiecare dintre cazuri?

> Cum v-ati simtit cand v-am luat banda de scotch? (Disperati; frustrati; pusi
la incercare; etc.)

> Ce metode ati gasit pentru a avea succes in a doua runda? (Am cooperat
mai mult; am gasit modalitati mai bune de a aranja hartiile; etc.)

> Ce implicatii are aceasta activitate asupra modului in care interactionam la

birou?
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30. Constructia turnurilor (continuare)

Pont: Cele mai multe echipe ridica un turn si mai inalt dupa ce li se ia scotch-ul;
daca nu, intrebati-i daca cred ca ar reusi cu mai mult timp de organizare. Hartiile
colorate invita la estetica, nu doar la functionalitate. Apropiati-va cu grija cand
masurati — un curent de aer le poate dardma toata munca!
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31. Masinaria umana

Durata ~15 min Materiale Niciun material necesar

O activitate in care participantii construiesc o masinarie umana si apoi trebuie sa
o modifice dupé cerintele clientului. ii invatd ca schimbarea poate fi o
oportunitate de a imbunatati un produs sau un proces. Potrivit cand grupul trece
prin multe schimbari sau cand oamenii trebuie sa fie creativi chiar in timpul lor.

o Impartiti grupul in echipe de 6-10 membri. Dati fiecarei echipe 6 minute
pentru a face planul unei masinarii umane. Toti participantii trebuie sa faca
parte din masinarie.

(2] Urmariti fiecare echipa in timp ce isi demonstreaza masinaria.

© Alegeti cate un participant din fiecare masinarie si anuntati ca aceste parti

sunt scoase din uz.

e Echipele au acum alte 3 minute pentru a-si ajusta sau reinventa masinaria,
folosind participantul selectat intr-un mod nou.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Cum ati decis designul masinariei?

> Cum ati tratat dezacordurile aparute la nivelul echipei?

> Cum v-ati simtit cand am refuzat designul original? (Frustrati si nervosi;
suparati ca am fost considerati piesa nefolositoare; nerabdatori sa
imbunatatim designul; etc.)

> Cum reactionam, de obicei, la schimbarile survenite la propriul loc de
munca?

> Ce implicatii are acest exercitiu asupra modului in care interactionam la

locul de munca?

Pont: incurajati echipele sa fie cat mai creative — efecte sonore incluse. Cand
alegeti ,piesa nefolositoare", alegeti participantul cu rolul cel mai important din
masinarie; asta forteaza echipa sa reinventeze conceptul. Anuntati-le cu 1 minut
inainte de expirarea timpului de pregatire.
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CREATIVITATE

Rezolvarea problemelor impreuna

Creativitatea nu asteapta momentul perfect — il construieste din cel obisnuit,
iar aici echipa invata sa rezolve problemele umar la umar, transformand
blocajele in idei.
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32. Redesign
Durata ~25 Materiale imagini din reviste, foarfeca si lipici pentru fiecare participant, cate o
min coala A3

O activitate in care participantii taie o imagine in bucati si rearanjeaza apoi acele
bucati intr-o imagine complet noua. Ei observa cum, din schimbarea lucrurilor
initiale, pot aparea lucruri noi si bune - util mai ales cand oamenii vad doar
aspectele negative ale schimbarii.

O Ficcare participant isi alege cate o imagine dintr-o revista.

(2] Rugati-i sa taie imaginea in bucati suficient de mici incat imaginea originala
sa nu mai fie evidenta.

Fiecare foloseste doar propriile bucati pentru a crea o imagine noua, lipita
sub forma de colaj pe coala A3.

0 Acordati 10 minute si anuntati-i cu 1 minut inainte de expirarea timpului. Nu
le sugerati ce colaje sa faca.

La final, fiecare isi prezinta colajul si spune ce reprezenta imaginea taiata.
INTREBARI PENTRU DISCUTIE
> Cum ati hotarat ce fel de colaj sa creati?
> Cum v-ati simtit cand ati aflat ca aveti sarcina de a crea un colaj?

> Cum se compara aceste sentimente cu cele pe care le avem cand ne
confruntam cu schimbari la locul de munca?

> Care a fost cheia finalizarii cu succes a sarcinii?

> Ce implicatii are aceasta activitate asupra modului in care abordam

problemele la locul de munca?
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33. Numere

Durata ~15 min Materiale niciunul

Un joc cu numere in ritm alert, in care participantii fie striga rapid numere cu
voce tare, fie sunt trimisi la capatul liniei. Exercitiul ii antreneaza sa faca fata
schimbarilor rapide si sa realizeze ca greselile mici sunt, intr-adevar, minore.

Aranjati grupul in forma de ,U" si cereti-le sa numere de la 1 dintr-un capat,
astfel incat fiecare sa aiba cate un numar.

Primul participant striga numarul oricarui alt participant, iar acela trebuie sa
strige imediat numarul altcuiva.

Pentru a ingreuna jocul, interziceti strigarea numerelor consecutive celui
propriu, ca sa nu se mearga in ordine crescatoare sau descrescatoare.

Jocul continua pana cand cineva ezita sau striga un numar incorect
(propriul numar ori un numar care nu exista in grup).

Cel care greseste face o plecaciune, este aplaudat de grup si merge la
capatul liniei.

El si toti cei care erau dupa el primesc numere noi, in functie de noua ordine
din sir. Reluati jocul, intr-un ritm cat mai alert.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE
> Cum v-ati simtit atunci cand ati gresit? Si cand ati vazut pe altcineva
gresind?

> Care este reactia noastra tipica atunci cand facem greseli minore la locul
de munca?

> Cum v-ati simtit atunci cdnd numarul vostru se tot schimba?

> Cum a fost sa urmariti presiunea sub care se aflau ceilalti, dar pe care voi
nu o resimteati?

> Ce implicatii are acest exercitiu asupra modului in care ne purtam si
interactionam la birou?

AZIMUT - 52 EXERCITII DE TEAM BUILDING - CREATIVITATE - AZIMUT.TEAM/TEAM-BUILDING



. v
azimut

CREATIVITATE

34. Degete derutate

Durata ~30 Materiale un puzzle pentru copii de 15-25 de piese pentru fiecare echipa, un
min cronometru

O activitate de tip puzzle in care regulile de asamblare se schimba la jumatatea
exercitiului. Participantii traiesc experienta valorii pe care o are informatia atunci
cand se confrunta cu schimbarea si vad ca propriile reactii sunt normale si
gestionabile.

(1) impartiti grupul in echipe de 2-4 membri si dati fiecarei echipe cate un
puzzle.

6 Cereti-le sa separe toate piesele cu fata in sus pe masa, fara ca vreo piesa

sa atinga alta piesa.

Cronometrati asamblarea, apoi repetati-o de inca doua ori; echipele

incearca sa-si imbunatateasca timpul.

Anuntati acum ca nu mai au voie sa-si foloseasca degetele mari: fiecare
atingere a unei piese cu degetul mare adauga un minut la timpul final.

Cronometrati din nou asamblarea si repetati-o de inca doua ori, cu aceeasi
regula.

Dupa toate cele 6 runde, comparati timpurile si discutati.
INTREBARI PENTRU DISCUTIE
> Cum v-ati simtit in primele 3 runde si cum v-ati simtit in ultimele 3?

> Cum ati reactionat atunci cand v-am spus ca nu mai aveti voie sa va
folositi degetele mari?

> Ce s-ar fi schimbat daca v-as fi explicat ca regula exista pentru ca s-a
gasit pe piese o bacterie care afecteaza oamenii doar prin degetul mare?

> Cum va ajuta faptul ca aveti anumite informatii sa faceti fata schimbarilor
de la locul de munca?

> Ce ati fi putut face pentru a face ultimele 3 runde mai productive?
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35. Imaginea inversa

Durata ~15 min Materiale o coala de hartie si un pix pentru fiecare participant

O activitate de desen in care participantii folosesc mana cu care nu scriu de
obicei. Eiinteleg felul in care reactioneaza la schimbare si invata ca propriile
reactii sunt tipice si ca adaptarea cere, de regula, timp.

Dati fiecarui participant o coala de hartie si un pix.

Acordati 6 minute pentru a desena un obiect din biroul lor sau de la locul lor
de munca, folosind mana cu care nu scriu in mod normal.

Anuntati-i cu 1 minut inainte de scurgerea timpului si nu puneti accentul pe
calitatea artistica.

Cereti participantilor sa schimbe desenele intre ei.

Fiecare eticheteaza desenul primit cu ceea ce crede ca reprezinta si il
inapoiaza persoanei care |-a desenat.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE
> Cate dintre obiecte au fost ghicite corect?
> Ce ati simtit atunci cand a trebuit sa folositi cealaltd mana?

> Cum au afectat acele sentimente desenul vostru si cum ati trecut peste
ele?

> Cum se compara acele sentimente cu cele pe care le avem legat de
schimbarile de la locul de munca?

> Ce implicatii are aceasta activitate asupra modului in care abordam
problemele la locul de munca?
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36. Sapte maini

Durata ~25 min Materiale markere lavabile sau pixuri; trei coli de hartie pentru fiecare echipa

O activitate in care participantii rezolva impreuna o problema antica de stivuire.
Scopul este sa invete sa lucreze cot la cot pentru a ajunge la o solutie. Folositi-o
cand grupul are dificultati in a face fata conflictelor legate de procese sau
metode, cand oamenii nu au rabdare cu intarzierile care ii impiedica sa
avanseze rapid sau cand au nevoie de ajutor pentru a observa tiparele din
spatele problemelor.

0 impartiti grupul in echipe de 4-7 participanti. in fiecare echip3, toti
participantii isi scriu pe dosul mainii (nu in palma) un numar dela1la 7.
Daca echipa are mai putin de 7 participanti, unii vor scrie cate un numar pe
ambele maini.

(2] Puneti trei coli de hartie in fata fiecarei echipe. Participantii isi asaza mainile
una peste alta, in ordine, pe una dintre coli —incepand cu mana numarul 7
(jos, pe hartie) si terminand cu mana numarul 1 (cea mai de sus). Aceasta
este pozitia de ,Start".

e Fiecare echipa trebuie sa refaca exact aceeasi stiva (cu ,7" cel mai jos si 1"
cel mai sus) pe o alta coala de hartie, respectand regulile de miscare.

0 Regulile de miscare: se muta o singura mana pe rand; se poate muta doar
mana aflata cel mai sus in stiva; o mana poate fi asezata fie peste o alta
mana (sau stiva), fie pe o coala goala; o mana nu poate fi asezata niciodata
peste 0 mana cu un numar mai mic.

De exemplu: ,3" nu poate fi niciodata pus peste 1" sau ,2", dar poate fi mutat
peste ,4" ,5", ,6" sau ,7" ori pe o coala goala. ,5" nu poate fi pus peste 1", ,2"
.3" sau 4" si nu poate fi scos de sub alte maini — el se muta doar atunci cand
se afla in varful stivei.
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36. Sapte maini (continuare)
INTREBARI PENTRU DISCUTIE
> Ce strategie ati folosit pentru a avea succes?

> Cum ati rezolvat diferentele de opinie din echipa legate de modul in care
trebuiau mutate mainile?

> Ati avut un lider? Cum I-ati ales?

> Cand cineva din echipa a crezut ca stie solutia sau urmatoarea mutare,
cum s-a purtat acea persoana? Cum ati raspuns?

> V-ati simtit cumva ca repetati miscari pentru a ajunge inapoi de unde ati
pornit? Cum v-ati simtit atunci? (Frustrati; de parca pierdeam timpul;
simteam ca am gresit etc.)

> Céand repetam miscari pentru a reveni la starea initiala in organizatia
noastra?

> Ce implicatii are aceasta activitate asupra modului in care interactionam la

locul de munca?

Pont pentru facilitator: Solutia se poate obtine in 127 de miscari — rezolvati
puzzle-ul inainte de sesiune (folosind 7 biletele numerotate) ca sa-i intelegeti
logica. Urmariti si notati comentariile facute pe parcursul jocului, pe care le
puteti relua in discutia de dupa, si profitati de ocazie pentru a amesteca
echipele, astfel incat oameni care de obicei nu lucreaza impreuna sa fie nevoiti
sa colaboreze.
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37. Sculpturi in balon

Durata Materiale un balon lung modelabil (ca cel folosit de clovni) pentru fiecare participant, plus
~20 min cateva de rezerva; o pompa de umflat (optionald, dar recomandata)

O activitate amuzanta in care echipa creeaza impreuna o sculptura din baloane
care reflecta grupul. Scopul este ca membrii sa-si exprime deschis
angajamentul fata de echipa. Folositi-o cand se formeaza o echipa noua ce
trebuie sa se sudeze, cand gandirea creativa nu prea isi gaseste loc, cand
oamenii nu coopereaza prea bine unii cu altii sau cand grupul are nevoie de mai
mult spirit de echipa.

o Dati fiecarui participant un balon.

(2] Rugati intreaga echipa sa creeze impreuna o structura din baloane care sa
reflecte angajamentul fata de echipa.

e Lasati simbolistica la latitudinea lor: baloanele legate unele de altele pot
sugera interdependenta, cele care se ating pot reprezenta conectarea, cele
asezate la baza pot reprezenta sustinerea acordata celorlalti si asa mai
departe.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Ce legatura are acest exercitiu cu munca in echipa? (A trebuit sa lucram
impreuna; a trebuit sa cadem de acord asupra anumitor lucruri; a trebuit
sa sustinem rezultatul final; fiecare balon reprezenta contributia fiecaruia
etc.)

> Cum ati integrat ideile fiecaruia despre cum ar trebui sa arate structura?
> Cum ati facut fata disputelor?

> Ce implicatie are acest exercitiu pentru felul in care interactionam la locul
de munca?
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37. Sculpturi in balon (continuare)

Pont pentru facilitator: Umflati baloanele inainte de activitate, daca este posibil,
si pregatiti cateva de rezerva pentru cele care se vor sparge. Nu le umflati
complet — Iasati 2-3 centimetri neumflati, ca sa fie posibila indoirea si
rasucirea. Observati comportamentele din echipa in timpul lucrului, pentru a le
putea aduce in discutia de dupa.

Vrei ca aceste exercitii sa produca schimbare care raméane si dupa ce se termina

ziua? azimut.team/team-building —

Scriem un insight de capabilitate pe luna — un singur lucru util despre cum se
schimba comportamentul in organizatii. Toate ghidurile, libere, plus abonarea:
azimut.team/resurse —
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LUCRUL iN ECHIPA

Aprecierea si sustinerea reciproca

Cele mai puternice echipe nu se tin din performanta, ci din felul in care
oamenii se vad, se sustin si isi recunosc unii altora valoarea — iar exercitiile
care urmeaza fac exact asta, transformand aprecierea intr-un reflex de zi cu
Zi.
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38. Stiva de carti

Durata ~15 min Materiale 16 carti de joc / echipa

Echipele asaza 16 carti de joc intr-o matrice si incearca sa le reduca la o singura
gramada, respectand reguli stricte de mutare. intireste cooperarea,
comunicarea si flexibilitatea in fata unui plan — potrivit cand rezolvarea
problemelor nu se intampla creativ sau cand oamenii nu coopereaza bine.

(1) Impartiti grupul in echipe de 3-5 membri si dati fiecareia un set de 16 carti
de joc.

(2] Cereti-le sa aseze cartile intr-o matrice de 4x4, cu fata in sus. Obiectivul:
reducerea celor 16 carti la o singura gramada (sau la cat mai putine).

© Reguli: o carte sau o gramada se muta orice distanta pe orizontala sau
verticald, niciodata pe diagonala; doar peste o carte cu acelasi numar sau
aceeasi culoare, niciodata peste un spatiu gol.

e Odata suprapusa, gramada se muta ca o unitate in functie de cartea de
deasupra; restul cartilor devin irelevante.

e Acordati echipelor 10 minute pentru a termina.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Cat de aproape ati fost de obiectivul unei singure gramezi finale? Ce a
afectat rezultatul?

> Cum credeti ca au influentat rezultatul resursele disponibile, dat fiind ca
fiecare set de 16 carti era diferit? Se intampla asta si la locul de munca?

> Cum v-ati gestionat ideile diferite despre cum sa faceti exercitiul?

> Ce legatura are acest exercitiu cu munca in echipa? (A fost nevoie sa
cooperam, sa cadem de acord asupra procesului, sa ne ascultam.)

> Ati avut un lider? Ce a facut? Cum ati facut fata dezacordurilor?

> Ce implicatii are asupra modului in care interactionam la locul de munca?
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39. Consultanti

Durata ~10 min Materiale Hartie si pixuri

Participantii isi scriu o problema reala de la munca, apoi isi paseaza foile in cerc
si isi oferd reciproc sfaturi scrise. Ii ajutd s& se sprijine unii pe altii si sa vada
valoarea ideilor celorlalti — ideal cand nu aveti timp de un exercitiu elaborat.

Fiecare scrie in capul unei coli o problema sau o ingrijorare actuala.
Acordati 2 minute.

Toti paseaza foaia persoanei din sténga.
Fiecare are 1 minut sa citeasca problema primita si sa scrie un sfat.

Foile circula din nou spre stanga, de cate ori permite timpul.

Returnati foile proprietarilor initiali.
INTREBARI PENTRU DISCUTIE
> Cati ati primit cel putin o idee care chiar va va ajuta?
> Cum v-ati simtit in rolul de a da sfaturi?
> De ce nu ne cerem ajutorul unii altora mai des?

> Ce implicatii are asupra felului in care interactionam la locul de munca?
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40. imbunatateste asta

Durata ~5 min Materiale Niciun material

O provocare de 60 de secunde: ,imbunatatiti” modul in care sunt aranjate
scaunele, fara niciun obiectiv precis. Arata cat de mult conteaza obiectivele
clare si cum presupunerile neverificate saboteaza efortul — potrivit cand
oamenii fac presupuneri in loc sa puna intrebari.

(1) Anuntati ca grupul are exact 60 de secunde sa ,imbunatateasca” modul in
care sunt aranjate scaunele. Nu dati nicio alta instructiune.

Priviti ceasul si spuneti-le sa inceapa... acum!

Daca cer lamuriri, repetati pur si simplu instructiunea initiala.

Opriti dupa 60 de secunde si treceti la discutie.
INTREBARI PENTRU DISCUTIE
> V-ati indeplinit obiectivul? Care era, de fapt, obiectivul vostru? Era clar?

> Atiincercat sa obtineti Ilamuriri? De ce nu — sau ce s-a intamplat cand ati
incercat?

> Cum se leaga asta de locul de munca? (Deseori ne grabim sa facem
lucruri de care nu suntem siguri si nu cerem lamuriri.)

> Ce putem face pentru a preveni asta la locul de munca?
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41. Povesti cu un singur cuvant

Durata ~10 min Materiale Niciun material

Grupul construieste impreuna o poveste, fiecare adaugand pe rand cate un
singur cuvant. Exerseaza cooperarea si ajutorul reciproc — potrivit cand
oamenii se concentreaza prea mult pe ei insisi sau cand nu aveti timp de
pregatit altceva.

o Explicati ca grupul va crea impreuna o poveste, adaugand de fiecare data
cate un singur cuvant.

© cCuvintele trebuie s3 fie cat mai interesante si sa puna in valoare cuvantul
anterior.

e Alegeti pe cineva care sa arate cum ar suna ,A fost odata ca niciodata”
spus cuvant cu cuvant.

e Dupa prima poveste, incercati alta — grupul va deveni tot mai bun.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Cati ati simtit ca persoana urmatoare a spus cuvantul ,gresit”, pentru ca
nu era cel la care va gandeati? Cum v-a facut sa va simtiti?

> Cui nu i-a placut unde ducea povestea? De ce?
> Ce ati fi putut face daca asta ar fi fost o situatie de la munca?
> Care poveste a fost cea mai buna si de ce?

> Ce implicatii are asupra felului in care interactionam, mai ales cand cineva
nu intelege ce am intentionat?
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42. Amestecarea foilor

Durata ~10 min Materiale Un ziar cu paginile amestecate / echipa

Echipele primesc un ziar cu paginile complet amestecate si il readuc la ordinea
initiald. Intareste cooperarea si comunicarea si ajutd un grup nou s& se sudeze,
sa se relaxeze si sa rada.

o Impartiti grupul in echipe de 4-6 membri.

e Dati fiecarei echipe un ziar cu paginile complet amestecate.

(3 ) Cereti-le sa sorteze si sa reordoneze ziarul pana revine la ordinea initiala.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Ce legatura are activitatea cu munca in echipa? (A fost nevoie sa
cooperam, sa cadem de acord asupra procesului, sa ne ascultam.)

> Cum ati gestionat ideile tuturor despre cum sa abordati activitatea?
> A aparut un lider? Ce a facut?

> Cum ati facut fata dezacordurilor din echipa?

> Ce implicatii are asupra modului in care interactionam la locul de munca?
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43. Dati vina pe cineva

Durata ~10 min Materiale Niciun material

O activitate statica in care fiecare imita in secret miscarile unui ,Idol” din cerc,
iar grupul incearca apoi sa afle cine s-a miscat primul. Arata ca toata lumea e
responsabila pentru comportamentul grupului — potrivit cand se iroseste
energie cautand vinovati.

(1) Asezati grupul in cerc, toti in picioare.

e Fiecare isi gaseste un ,ldol": aratati cu degetul spre cineva; acea persoana
arata spre altcineva, pana cand fiecare arata spre cineva, iar ultimul il arata
pe primul.

Lasati mainile jos si fixati cu privirea persoana pe care o aratati (Idolul
vostru).

Explicati obiectivul: fiecare imita exact fiecare miscare a Idolului sau.

Cereti grupului sa stea perfect nemiscat; cand Idolul se misca (clipeste,
tuseste), participantul mimeaza exact miscarea, apoi incremeneste din nou.

incepeti jocul si jucati-I cateva minute.
INTREBARI PENTRU DISCUTIE
> Trebuia sa stam nemiscati — ce s-a intamplat?

> Cine ainceput miscarea? Cat de mult mai conteaza cine a inceput-o,
odata ce a pornit?

> Cata energie consumam cautand persoane pe care sa dam vina?

> Cum suntem noi insine de vina pentru perpetuarea unor comportamente

care devin apoi norme ale echipei? Ce exemple avem la locul de munca?
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44. Niciun dar! (feedback)

Durata ~10 min Materiale Niciun material

Pe perechi, participantii isi ofera un compliment urmat de ,dar...", apoi repeta
exact aceeasi fraza inlocuind ,dar” cu ,si". Arata cat de usor ,dar” declanseaza
reactii defensive, chiar si cu intentii bune, si cum ,si"” sustine aceeasi sugestie.
o Tmpérj[i',ci participantii pe perechi.

Fiecare are 30 de secunde sa se gandeasca la un lucru care i place la
vestimentatia celuilalt si la unul care ar putea fi imbunatatit.

e Primul spune ce ii place, continua cu ,dar..." si incheie cu ce ar putea fi
imbunatatit.

Apoi fiecare repeta exact aceeasi fraza, inlocuind ,dar"” cu ,si".
INTREBARI PENTRU DISCUTIE
> Cum v-ati simtit cand ati auzit ,dar"? (Enervati, defensivi, contrazisi.)
> Cum v-ati simtit cand ati auzit ,si"? (Ajutati, sustinuti, respectati.)
> Ceinseamna de obicei ,dar"? (Dezacord cu ceea ce s-a spus inainte.)
> De ce spunem ,dar" atat de des cand oferim feedback?

> Ce implicatii are asupra modului in care interactionam la locul de munca?
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45. Niciun dar! (idei)

Durata ~10 min Materiale Niciun material

Pe perechi, participantii planifica o vacanta raspunzand mereu cu ,Da, dar...",
apoi reiau totul cu ,Da, si...". Arata cum ,da, dar" opreste conversatia si
creativitatea — potrivit cand ideile sunt refuzate frecvent.

o Impartiti participantii pe perechi; fiecare pereche planifica o vacant
impreuna (banii nu sunt o problema).

e Unul sugereaza ceva; celalalt raspunde cu ,Da, dar..." si completeaza.
Primul raspunde tot cu ,Da, dar...", si tot asa, timp de 2 minute.

e Apoi reiau conversatia cu o singura schimbare: fiecare fraza incepe cu ,Da,
si...". Continua 2 minute.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE
> Cum v-ati simtit cand ati auzit ,dar"? Dar cand ati auzit ,si"?

> Ati reusit sa avansati mai mult cu planificarea folosind ,si” in loc de ,dar"?
De ce?

> De ce spunem ,da, dar..." atat de des? (,Dar"” ne lasa sa nu fim de acord
fara a fi dezagreabili.)

> Cand este ,da, dar..." util si potrivit?

> Ce implicatii are asupra modului in care interactionam la locul de munca?
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46. Primele impresii

Durata ~15 min Materiale Plic cu 4-5 imagini din reviste / echipa
Echipele isi formeaza prime impresii despre oameni necunoscuti din reviste,
bazandu-se doar pe imagine. Arata cat de puternice pot fi primele impresii pe
care si le fac altii despre noi — util cand oamenii interactioneaza mult cu clientii.
o Impartiti grupul in echipe de 4-6 membri.

Dati fiecarei echipe un plic cu imagini ale unor oameni diferiti.

e Acordati 6 minute pentru a discuta primele impresii, bazate doar pe
imagine.

Fiecare echipa impartaseste grupului imaginea fata de care a avut cele mai
puternice prime impresii.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE
> Céat de usor a fost sa cadeti de acord asupra primelor impresii?

> Care au fost cateva motive ale dezacordurilor? (Am fost crescuti diferit;
am avut experiente diferite.)

> Ce judecati se fac despre noi si despre felul in care ne prezentam?

> Ce implicatii are asupra modului in care interactionam la locul de munca?
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47. Din gunoi in nestemate

Durata ~15 min Materiale Obiecte de birou (agrafe, pixuri, cani, capsatoare, post-it-uri...)

Fiecare alege un obiect de birou care reprezinta contributia lui la echipa, apoi
echipa construieste o ,sculptura” din toate obiectele. li ajuta sa aprecieze
aportul propriu si al celorlalti la succesul comun — potrivit inaintea unui proiect
important.

o Fiecare alege un obiect care reprezinta cel mai bine ce simte ca trebuie sa
aduca la succesul echipei.

Fiecare impartaseste grupului motivul alegerii.

Acordati echipei 5 minute pentru a crea o sculptura din toate obiectele.

Sculptura ar trebui sa arate cum se imbina partile individuale pentru a face
echipa mai puternica.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> De ce ainsemnat acelasi obiect lucruri diferite pentru oameni diferiti?

> La ce va gandeati cand incercati sa incorporati totul intr-o sculptura?

> Ce implicatii are asta pentru noi la locul de munca?
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48. Felicitari
Durata ~15 min Materiale 1-2 cutii de ciocolata ,Merci”

Colegii de rang egal isi multumesc si isi recunosc reciproc meritele oferindu-si
ciocolata ,Merci”, fiecare gest insotit de un motiv concret. Recunoasterea vine
de la egali si e intarita de intreaga echipa — potrivit pentru a sarbatori un succes
sau a reface increderea.

Aratati grupului o cutie de ciocolata ,Merci” si explicati ca o vor folosi ca sa-
si recunoasca reciproc eforturile.

Oricine poate da oricui una sau mai multe ciocolate, cu o singura conditie:
fiecare gest e insotit de un motiv scurt si specific.

Nu impuneti nicio ordine si nu cereti nimanui sa ofere — totul e voluntar.

Faceti voi primul pas: oferiti o ciocolata unui participant si explicati ce a
facut pentru a o merita.

Initiati de fiecare data o scurta runda de aplauze pentru cel care primeste.

Continuati pana scade entuziasmul sau se termina ciocolata.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Cat de dificil (sau usor) a fost sa va recunoasteti meritele unii altora? De
ce?

> Cu ce difera recunoasterea primita de la colegi fata de cea primita de la
superiori?

> Ce s-arintampla daca am oferi astfel de feedback si colegilor din afara

grupului (furnizori, clienti, colaboratori)?
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49. Etichete

Durata ~15 min Materiale Un set de 6 etichete / grup

Participantii poarta pe frunte etichete pe care nu le vad si sunt tratati de ceilalti
conform lor, in timp ce planificd ceva impreuna. ii face s& simta cum e s fii
tratat prin prisma generalizarilor si cum prejudecatile blocheaza comunicarea si
colaborarea.

(1) Impartiti grupul in echipe de cate 6 si dati fiecareia un set de 6 etichete, cu
fata in jos.

e Etichetele — mairi, citibile de la distanta — pot fi instructiuni (,ignora-ma”,
Jtrateaza-ma ca pe lider”, ,cearta-te cu mine”, ,intrerupe-ma”, ,respecta-mi
opiniile”) sau simple trasaturi (,arogant”, ,cooperant”, ,lingusitor”,
,defensiv”, lider").

© Ficcare membru lipeste o eticheta pe fruntea vecinului; toti citesc etichetele
celorlalti, dar nu si pe a lor.

0 Dati echipelor o sarcina de planificare (un picnic de departament, un
eveniment de caritate). Au 7 minute, reactionand unii la altii conform
etichetelor.

e Dupa 7 minute, chiar daca sarcina nu e gata, opriti si treceti la discutie.
INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Ce s-aintamplat? Ati realizat sarcina? De ce da sau de ce nu?

> Céat de multumiti sunteti de rezultat?

> Cum v-ati simtit purtdndu-va cu oamenii intr-un anumit fel, in functie de
etichete? (Nu simteam ca sunt eu; m-am simtit fortat; a fost amuzant.)

> Vi s-a parut mai usor cu timpul? (Ceilalti intareau eticheta; m-am obisnuit
sa-l tratez astfel.)

v

Ce implicatii are asupra felului in care interactionam la locul de munca?
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50. Curcubeul diversitatii

Durata ~15 min Materiale Un creion colorat diferit / participant

Cu ajutorul creioanelor colorate ca metafora, participantii descopera
asemanarile cu cei de culoare apropiata si diferentele fata de cei de culoare
opus&, apoi formeaza un ,curcubeu” rotund. li ajuté s& pretuiascs atat
asemanarile, cat si deosebirile din grup.

Dati cate un creion fiecarui participant.

Cereti-le sa formeze o pereche cu cineva de culoare apropiata; au 2 minute
sa descopere toate felurile in care se aseamana.

Reorganizati-i pe perechi cu cineva de culoare total diferita; au 2 minute sa
descopere toate felurile in care sunt diferiti.

Cereti-le sa stea in cerc, fiecare langa o culoare cat mai apropiata de a sa
— se formeaza un curcubeu rotund.

Purtati discutia finala cat timp stau in cerc.
INTREBARI PENTRU DISCUTIE
> Ce ati aflat despre participantul cu o culoare similara cu a voastra?
> Ce ati aflat despre cel cu o culoare diferita de a voastra?

> Ce spune acest cerc despre echipa noastra? (Desi stau langa cineva
asemanator, sunt legat de persoana foarte diferita din partea opusa;
suntem cu totii un mare ansamblu.)

> Ce implicatii are asupra modului in care interactionam la locul de munca?
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51. Ce-mi place la mine

Durata ~10 min Materiale Niciun material

Pe perechi, fiecare vorbeste 3 minute, fara oprire, doar despre reusitele proprii
de la munca; ascultatorul spune ,Obiectez!"” ori de céate ori vorbitorul isi
minimizeaza meritele. Ii ajuta s& realizeze cat de mult au de oferit sicd e
sanatos sa-si recunoasca realizarile.

Tmpérj[i',ci participantii pe perechi.

Unul 1i vorbeste celuilalt 3 minute, fara oprire, despre reusitele lui recente
de la munca.

Daca vorbitorul isi minimizeaza realizarile, ascultatorul spune ,Obiectez!”,
iar vorbitorul isi retrage comentariul. in rest, ascultitorul tace.

Dupa 3 minute, inversati rolurile si repetati.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Care rol vi s-a parut mai usor — vorbitor sau ascultator? (Majoritatea vor
spune ascultatorul.)

> Cum v-ati simtit ascultand fara a contribui cu propriile opinii?
> Cum v-ati simtit vorbind fara a va putea consulta cu ascultatorul?

> Ce ati invatat despre felul in care va priviti? (Am nevoie de confirmare; nu-
mi recunosc confortabil punctele tari.)

> Cum credeti ca afecteaza asta modul in care va faceti treaba?
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52.ZYX

Durata ~20 min Materiale Niciun material

Participantii invata sa recite alfabetul invers la fel de repede pe céat il spun
normal. Descopera ca au stiluri de invatare diferite — vizual, auditiv, kinestezic
— si castiga incredere inaintea unei sarcini grele de invatat.

Cereti grupului sa recite alfabetul impreung, la o viteza decenta, nu prea
rapid.

Anuntati obiectivul: sa recite (deci fara citit) alfabetul invers la fel de repede
pe cat I-au spus normal.

Participantii pot folosi orice resurse din camera (hartie, colegi). Au 12
minute sa se pregateasca si sa repete.

indrumati grupul s recite alfabetul invers, la aceeasi viteza ca la inceput.

INTREBARI PENTRU DISCUTIE

> Cum v-ati simtit cand ati auzit prima oara obiectivul? (,E imposibil”; ,Nu
pot face asta".)

> Care strategie v-a ajutat cel mai mult sa va pregatiti?
> Ati observat ca trebuia sa impartiti sarcina in bucati mai mici?

> Ati oferit sau ati cerut ajutorul celor care invatau acelasi lucru? De ce da
sau de ce nu?

> Ce alte metode creative am fi putut folosi ca sa invatam mai usor
impreuna?

> Ce implicatii are asupra modului in care interactionam la locul de munca?
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Team building care schimba ceva dupa ce se termina ziua.

Aceste exercitii sunt un inceput. Cand vrei debrief structurat, follow-up si
comportamente care raman, lucram impreuna.
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